
সহজ  ডটকমেক  দুই  লাখ  টাকা
জিরমানা হাইেকার্েট স্থিগত
েচম্বার  েডস্ক::  েরল  খােতর  অব্যবস্থাপনা  িনেয়  ঢাকা
িবশ্বিবদ্যালেয়র (ঢািব) িশক্ষার্থী েমা. মিহউদ্িদন হাওলাদার ওরেফ
রিনর  করা  অিভেযােগ  সহজ  ডট  কমেক  দুই  লাখ  টাকা  জিরমানার  আেদশ
স্থিগত কেরেছন হাইেকার্ট।

আজ  রিববার  (৩১  জুলাই)  িবচারপিত  েমা.  খসরুজ্জামােনর  েনতৃত্বাধীন
হাইেকার্ট েবঞ্চ এ আেদশ েদন।
গত  ১৩  জুন  েরলওেয়র  ওেয়বসাইেট  ঢাকা  েথেক  রাজশাহী  যাওয়ার  িটিকট
কাটার েচষ্টা কেরন মিহউদ্িদন রিন। অনলাইন েপেমন্ট িসস্েটেম িবকাশ
েথেক  েভিরিফেকশন  েকাড  পাঠােনা  হয়।  িকন্তু  িপন  নম্বর  িদেয়  েসিট
িনশ্িচত  করার  আেগই  িবকাশ  অ্যাকাউন্ট  েথেক  িটিকেটর  মূল্য  েকেট
েনওয়া হয়। অর্থাৎ িতিন িটিকট পানিন, আবার টাকাও িনেয় েগল। ঘটনার
পর  রিন  কমলাপুর  েরলস্েটশেন  িগেয়  েরলওেয়র  সার্ভার  রুেম  অিভেযাগ
কেরন।  েসখান  েথেক  কারণ  িহেসেব  জানােনা  হয়,  িসস্েটেমর  কারেণ  এমন
হেয়েছ। ১৫ িদেনর মধ্েয টাকা েফরত েদওয়া হেব।

রিনর অিভেযাগ, তখন তার েচােখর সামেন েমাবাইল অ্যােপর মাধ্যেম তার
বুিকং করা ৬৮০ টাকার আসনিটই আেরক যাত্রীর কােছ ১ হাজার ২০০ টাকায়
িবক্ির  কেরন  স্েটশেনর  কম্িপউটার  অপােরটর।  এরপর  েভাক্তা  অিধকার
অিধদপ্তের ১৪ ও ১৫ জুন দুই বার অিভেযাগ কেরন িতিন।

 

রিনর  অিভেযােগর  িবষেয়  জাতীয়  েভাক্তা  অিধকার  সংরক্ষণ  অিধদপ্তেরর
সভাকক্েষ  ২০  জুলাই  শুনািন  হয়।  শুনািন  েশেষ  েরেলর  িটিকট  িবক্িরর
দািয়ত্বপ্রাপ্ত  প্রিতষ্ঠান  সহজ  ডটকমেক  ২  লাখ  টাকা  জিরমানা  করা
হয়।
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